ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir die teamkompetent GmbH Personaldienst-
leistungen. Die Firma wird nachfolgend ,Verleiher* genannt:
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Der Verleiher stellt dem Entleiher seine Mitarbeiter auf der Grundlage des Arbeitnehmerii-
berlassungsgesetzes (AUG) voriibergehend zur Verfiigung. Fiir diesen Arbeitnehmeriiber-
lassungsvertrag (AUV) gelten die Allgemeinen Geschéftsbedingungen unter Ausschluss
entgegenstehender Bedingungen des Entleihers selbst dann, wenn der Verleiher diesen
nicht ausdriicklich widerspricht. Im Zweifel ist die Aufnahme der Tatigkeit des Mitarbei-
ters beim Entleiher als Anerkenntnis der Geltung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
anzusehen.

Der Verleiher ist Arbeitgeber seiner Mitarbeiter. Auf diese Arbeitsverhéltnisse findet ein
zeitarbeitsspezifischer Tarifvertrag in seiner jeweils giiltigen Fassung vollinhaltliche An-
wendung. Die Mitarbeiter stehen in keiner vertraglichen Beziehung zum Entleiher. Alle
wesentlichen Merkmale der Tatigkeit sowie etwaige neue Dispositionen sind ausschlieB-
lich mit dem Verleiher zu vereinbaren, wobei auf die besonderen Verhéltnisse des Be-
triebes und die Wiinsche des Entleihers Riicksicht genommen wird, soweit dies mdglich
ist. Der Verleiher ist berechtigt, aus organisatorischen, betrieblichen oder gesetzlichen
Griinden Mitarbeiter abzurufen und die Erledigung der Arbeiten anderen Mitarbeitern zu
{ibertragen. Er ist im Hinblick auf § 11 Abs. 5 AUG nicht verpflichtet, seine Mitarbeiter in
Entleiherbetriebe zu iiberlassen, die von einem Arbeitskampf betroffen sind.

Der Entleiher ist verpflichtet, einmal wdchentlich den Arbeitsnachweis zu priifen und
abzuzeichnen, den der Mitarbeiter des Verleihers ihm vorlegt. Andernfalls gilt der vom
Mitarbeiter vorgelegte Arbeitsnachweis als vom Entleiher genehmigt.

Die aufgrund der Arbeitsnachweise erteilten Rechnungen sind bei Erhalt sofort ohne
Abzug fallig.

Soweit nicht ausdriicklich im Angebot etwas anderes vereinbart ist, gelten die dort ge-
nannten Verrechnungssétze freibleibend und ohne Zuschldge. Grundlage der Berechnung
der nachstehenden Zuschldge ist die im Unternehmen des Entleihers geltende regelmaBi-
ge tégliche/wdchentliche Arbeitszeit. Uberstunden, Schicht-, Nacht-, Sonn- und Feiertags-
arbeit sind danach mit folgenden Zuschlégen zu vergiiten: a) bei Uberstunden die ersten
beiden Arbeitsstunden mit 25 % und jede weitere Arbeitsstunde mit 50 %; b) regelmaBige
Wechselschicht mit 15 %; c) Nachtarbeit (20:00 Uhr bis 6:00 Uhr) mit 25 %; d) Sams-
tagsarbeit gilt als Mehrarbeit und wird wie Uberstunden (siehe unter a) abgerechnet; e)
Sonntagsarbeit mit 100 %; f) Arbeit an gesetzlichen Feiertagen mit 100 % - Arbeit am 1.
Mai, an Oster- und Weihnachtsfeiertagen sowie am Neujahrstag mit 150 %, sofern ander-
weitig keine speziellen Betrége oder Zuschldge festgelegt bzw. vereinbart worden sind.
Die Zuschldge werden auf den Basissatz erhoben.

Im Falle des Verzuges ist der Verleiher berechtigt, dem Entleiher Verzugszinsen in Hohe
von mindestens 8 % flir das Jahr tiber dem jeweiligen Referenzzinssatz der Europdischen
Zentralbank zu berechnen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens
bleibt unberihrt.

Der Entleiher darf mit Anspriichen gegen den Verleiher aufrechnen, sofern seine Gegenan-
spriiche unstreitig oder rechtskraftig festgestellt worden sind.

Die Mitarbeiter des Verleihers sind nicht zum Inkasso berechtigt.

Die Mitarbeiter des Verleihers sind schriftlich zu strengem Stillschweigen iiber alle
Geschéftsangelegenheiten des Entleihers verpflichtet.

Die Mitarbeiter sind sorgféltig ausgewahlt. Dennoch ist der Entleiher gehalten, sich seiner-
seits von der Eignung des ihm iiberlassenen Mitarbeiters fiir die vorgesehene Tatigkeit zu
liberzeugen und eventuelle Beanstandungen (iber ihn an den Verleiher zu richten.

Stellt der Entleiher innerhalb der ersten vier Stunden fest, dass ein Mitarbeiter sich nicht
flir die vorgesehene Tétigkeit eignet und besteht er dem Verleiher gegeniiber auf Aus-
tausch des Mitarbeiters, werden ihm bis zu vier Arbeitsstunden nicht berechnet.

Im Ubrigen kann der Verleiher nur fiir die Auswahl einstehen, dass seine Mitarbeiter fiir
den vorgesehenen Einsatz generell geeignet sind und ihre Leistungen entsprechend den
gestellten Anforderungen erbringen kénnen. Eine weitergehende Haftung besteht nicht.
Reklamationen iiber die Eignung eines Mitarbeiters sind am Tage ihrer Feststellung, spa-
testens binnen einer Woche nach der Entstehung des die Reklamation begriindenden
Umstandes bei ihm geltend zu machen. Verspétete Reklamationen geben dem Kunden
keinerlei Anspriiche. Bei rechtzeitiger berechtigter Reklamation steht der Verleiher dem
Entleiher fiir einen Austausch des Mitarbeiters durch einen anderen geeigneten Mitar-
beiter ein; weitergehende Anspriiche, inshesondere Schadenersatzanspriiche, gegen den
Verleiher sind ausgeschlossen, es sei denn, dass ihm ein Auswahlverschulden nachge-
wiesen wird. In diesem Fall steht er fiir etwaige Schéden bis in Hohe der Deckung durch
seine Haftpflichtversicherung ein.

Der Verleiher kann keine Haftung (ibernehmen, soweit seine Mitarbeiter mit Geldangele-
genheiten, wie Kassenfiihrung, Verwahrung und Verwaltung von Geld, Wertpapieren oder
anderen Wertsachen betraut werden.

Mit Riicksicht darauf, dass seine Mitarbeiter in den Betriebsraumen und Arbeitsstétten
des Entleihers unter dessen Weisung, Aufsicht und Leistungskontrolle tétig werden, kann
er nicht fiir Schaden haften, die seine Mitarbeiter an Gegenstanden verursachen, an oder
mit denen sie arbeiten, ebensowenig fiir sonstige fahrldssige oder vorsétzliche Schadens-
zufiigung durch seine Mitarbeiter. Sofern Sachen oder Personen durch Mitarbeiter des
Verleihers wéhrend ihrer Tatigkeit flir den Entleiher zu Schaden kommen, hat der Entleiher
den Verleiher von einer Inanspruchnahme durch Dritte freizustellen.

Der Entleiher verpflichtet sich, die Mitarbeiter des Verleihers vor Arbeitsaufnahme geméan
§ 12 Abs. 2 ArbSchG (iber Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit zu unterwei-
sen. Unter Beriicksichtigung der Qualifikation und der Erfahrung der (berlassenen Mit-
arbeiter, hat der Entleiher diese mit den arbeitsplatzspezifischen Gefahren sowie den fiir
seinen Betrieb und den jeweiligen Arbeitsplatz geltenden Unfallverhiitungs- und sonstigen
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Arbeitsschutzvorschriften vertraut zu machen und fiir deren Einhaltung zu sorgen. Der
Entleiher hat alle Vorrichtungen, Gerétschaften und R&ume so einzurichten und zu unter-
halten sowie die unter seiner Aufsicht stattfindenden Arbeitsabléufe so zu regeln, dass
die Mitarbeiter dauerhaft entsprechend den Arbeitsschutzbestimmungen beschéftigt und
gegen Gesundheitsschéden geschiitzt werden. Der Entleiher ist insbesondere verpflichtet,
die fiir die Ausiibung der jeweiligen Tétigkeit vorgeschriebene Sicherheitsausriistung und
Schutzkleidung zur Verfligung zu stellen und auf deren Verwendung zu achten. Soweit der
Entleiher gemaB § 5 ArbSchG zu einer Gefahrdungsanalyse fiir die durch unsere Mitarbei-
ter durchzufiihrenden Tétigkeit verpflichtet ist, gewéhrt er den unter Punkt 5.6 genannten
Mitarbeitern des Verleihers Einblick in deren Dokumentation.

Soweit die Mitarbeiter des Verleihers wahrend ihrer Tatigkeit im Betrieb des Entleihers
chemischen, physikalischen oder biologischen Einwirkungen ausgesetzt sind oder ge-
fahrdende Tétigkeiten im Sinne der Unfallverhiitungsvorschrift ,BGV A 4 und oder der
ArbMedVV* ausiiben, hat der Entleiher unter Zustimmung des Verleihers vor Beginn dieser
Tatigkeit die vorgeschriebene arbeitsmedizinische Vorsorgeuntersuchung durchzufiihren
und dem Verleiher die Untersuchungsergebnisse mitzuteilen.

Der Entleiher ist verpflichtet, MaBnahmen und Einrichtungen zur Ersten Hilfe gemaB
der Unfallverhiitungsvorschrift ,BGY A1 auch fiir die Mitarbeiter des Verleihers
bereitzuhalten.

Die Mitarbeiter des Verleihers sind bei der Verwaltungs-Berufsgenossenschaft unfallversi-
chert. Der Entleiher ist verpflichtet, dem Verleiher etwaige Arbeitsunfélle seiner Mitarbeiter
unverziiglich zu melden. Meldepflichtige Arbeitsunfélle werden grundsétzlich gemeinsam
untersucht.

Falls die Mitarbeiter des Verleihers aufgrund von mangelhaften bzw. nicht vorhandenen
Sicherheitseinrichtungen oder —ausriistungen oder ohne Schutzkleidung die Aufnahme
oder die Fortsetzung ihrer Tatigkeit beim Entleiher berechtigterweise ablehnen, schuldet
der Entleiher dennoch die vereinbarte Vergiitung fir die Arbeitszeit, zu der die Mitarbeiter
dem Entleiher zur Verfiigung standen.

Die von der Geschéftsfiihrung des Verleihers beauftragten Personen sowie seine Fach-
kréfte fiir Arbeitssicherheit sind berechtigt und verpflichtet, die Einhaltung dieser Arbeits-
schutzverpflichtungen durch Arbeitsplatzbesuche zu iiberpriifen. Insoweit rdumt der Ent-
leiher diesen Personen ein Zutrittsrecht zum jeweiligen Beschéftigungsort der Mitarbeiter
des Verleihers ein.

Falls der Mitarbeiter des Verleihers seine Tétigkeit beim Entleiher nicht aufnimmt oder der
Tétigkeit fernbleibt, wird der Entleiher unverziiglich den Verleiher unterrichten.

Der Verleiher ist berechtigt, seine Leistungen zuriickzubehalten, wenn der Entleiher seinen
Verpflichtungen aus diesem oder einem friiheren Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag oder
aus sonstiger Geschaftsbeziehung ganz oder teilweise nicht erfiillt und der Verleiher ihm
bereits eine angemessene Nachfrist zur Erfilllung gesetzt hat.

Der Verleiher ist dariiber hinaus berechtigt, den Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag aus
wichtigem Grund fristios zu kiindigen. Ein solcher Grund liegt inshesondere vor, wenn
der Entleiher mit seiner Zahlungsverpflichtung aus diesem oder einem friiheren Vertrag in
Verzug geraten ist und er auch eine angemessene Nachfrist hat verstreichen lassen; der
Entleiher die Erfillung seiner Verpflichtungen aus dem Arbeitnehmeriiberlassungsvertrag
verweigert oder sich aus den Umsténden ergibt, dass die Erfiillung der Verpflichtungen des
Entleihers erheblich gefahrdet erscheinen, dass z. B. Zahlungsverpflichtungen aufgrund
wesentlicher Verschlechterung der Vermdgensverhéltnisse des Entleihers durch einen
Antrag auf Eréffnung des Konkurs- oder Vergleichsverfahrens, durch VollstreckungsmaB-
nahmen, Wechselproteste o. &. geféhrdet sind oder der Entleiher seine Verpflichtungen zur
Einhaltung der Unfallverhiitungs- und Arbeitsschutzbestimmungen nicht erfillt.

Der Entleiher stellt den Verleiher gemaB §§ 280, 281 BGB von allen Schadenersatzansprii-
chen seiner Zeitarbeitnehmer, die auf Falschangaben des Entleihers oder unterlassene
Mitteillungen {iber Anderungen der zugrunde liegenden Tarifldhne oder Umsetzungen in
andere Arbeitsbereiche resultieren, frei.

Vermittlungsprovision: Bei der Ubernahme des Zeitarbeitnehmers aus der Uberlassung
steht dem Verleiher eine Vermittiungsprovision zu. Die Hihe der Provision ist wie folgt
gestaffelt: Bei einer Ubernahme innerhalb der ersten drei Monate betragt die Provision 2
Bruttomonatsgehélter; bei einer Ubernahme nach drei Monaten betrégt die Provision 1,5
Bruttomonatsgehélter; bei einer Ubernahme nach sechs Monaten betrégt die Provision
1 Bruttomonatsgehalt; bei einer Ubernahme nach neun Monaten betrégt die Provision
0,5 Bruttomonatsgehalt, jeweils zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Nach einer
Uberlassungsdauer von iiber zwdlf Monaten wird keine Provision mehr erhoben.

Besteht zwischen einem Anstellungsverhéltnis des Zeitarbeitnehmers mit dem Entleiher
und der vorangegangenen Uberlassung kein unmittelbarer zeitlicher Zusammenhang, ist
der Verleiher dennoch berechtigt, eine Vermittlungsprovision zu fordern, wenn das An-
stellungsverhéltnis auf die Uberlassung zuriickzufiihren ist. Es wird vermutet, dass das
Anstellungsverhélinis auf die vorangegangene Uberlassung zuriickzufiihren ist, wenn das
Anstellungsverhaltnis zwischen dem Entleiher und dem Zeitarbeitnehmer innerhalb von
sechs Monaten nach der letzten Uberlassung begriindet wird. Dem Entleiher steht es frei,
den Gegenbeweis zu fiihren und sich hierdurch von seiner Zahlungspflicht zu befreien.

Falls einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen oder Teile da-
von unwirksam sein sollen, wird hierdurch die Wirksamkeit der Allgemeinen Geschéfts-
bedingungen im Ubrigen nicht beriihrt. Die Vertragspartner werden alsdann anstelle der
unwirksamen Bestimmung eine dem beabsichtigten Zweck entsprechende Regelung in
zuldssiger Weise treffen.

Anderungen und Ergénzungen dieses Vertrages sowie etwaige Nebenabreden bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestatigung durch den Verleiher.

Gerichtsstand ist der Sitz des Verleihers.
Stand: November 2012



